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Lages, 7 de janeiro de 2021. 

 

 

Nota de esclarecimento, 

 

A respeito da nota publicada no dia 6 de janeiro de 2021 no blog da jornalista Olivete Salmória com 

o título “Não há critérios para o atendimento no Centro de Triagem”, a Secretaria da Saúde de Lages 

esclarece que, após analisar os registros de atendimentos, foi possível constatar que esses pacientes - 

(que terão os nomes preservados por questões éticas) -, não relataram exatamente os mesmos sintomas 

durante a consulta com o médico. Logo a frase “Seis pessoas de uma mesma família que eu conheço 

bem, estiveram no Centro de Triagem nesta tarde. Todos apresentando os mesmos sintomas [...]” não 

está correta. 

 

A publicação no blog menciona “Três deles fizeram exame e os outros três foram mandado para 

casa para voltar daqui a três dias para então fazerem exame de sangue. Exame de sangue!”. Sobre este 

trecho convém informar que, com base nos sintomas e na data de início da manifestação dos mesmos, o 

paciente é direcionado ao tipo de teste indicado na Nota Técnica da Secretaria de Estado da Saúde, 

disponível no site http://www.dive.sc.gov.br/notas-tecnicas/docs/Manual_23.10%20(atualizado).pdf  

 

No caso da família citada na publicação os pacientes que informaram ao médico do Centro de 

Triagem o surgimento dos primeiros sintomas a 5 (cinco) dias, fizeram a coleta de material para exame 

do tipo RT-PCR, já os que relataram ter manifestado os sintomas a 8 (oito) dias, o tipo de testagem 

indicado é o exame Sorológico, conforme a Nota Técnica acima mencionada. 

 

Esse por si só já é um fator determinante que assegura que os profissionais que atuam no Centro de 

Triagem da Covid-19, seguem critérios técnicos para melhor atender a população. Desta forma o trecho  

“Afinal! Quais são os critérios para o atendimento neste Centro de Atendimento? [...] Se é que tem 

algum!,  também não condiz com a verdade dos fatos. 

 

Na quarta-feira (6 de janeiro) três médicos atenderam 288 pessoas no Centro de Triagem, com tempo 

máximo de 3h27min entre a chegada e o atendimento. Com isso o trecho “Todos apresentando os 

mesmos sintomas e ficaram sete horas para serem atendidos. Saíram de lá às 19 horas.”, também está 

fora de contexto. 

 

A Secretaria Municipal da Saúde reafirma o compromisso de bem atender a população de Lages e 

dos demais municípios da região da AMURES que procuram o Centro de Triagem da Covid-19. Durante 

nove meses ininterruptos de atividades, o local já registrou mais de 36 mil atendimentos. 

 

Atenciosamente, 

 

CLAITON CAMARGO DE SOUZA 

Secretário Interino da Saúde de Lages 
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